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ARCHICAD - TIPS & TRIKS

Lasning pa mulige problem ved installasjon av ArchiCAD 14 BoligABC

Administrasjonsrettigheter

Husk at installering av programvarer slik som ArchiCAD krever at du har administrasjonsrettigheter.
Dersom man ikke har det, vil maskinen si ifra, bgr man snakke med IT ansvarlig slik at man far de

ngdvendige rettighetene p& egen maskin.

QuickTime

Hvis ArchiCAD ikke starter ordentlig etter at du har installert, sd kan dette meget vel
skyldes en darlig installasjon av Quicktime. | sa fall; avinstaller quicktime, last ned
quicktime fra www.apple.com og installer denne i stedet!

Eller:

Denne feilmeldingen er mest vanlig dersom
man har Windows 7 operativsystem, og dukker
opp ved

start av ArchiCAD 14 (etter installering).

1. Apne mappen QuickTime og kjar deretter
installering.

2. Slett mappen "GSQtCom" som ligger her:
Programfiler eller Programfiler (x86) > Common
files >Graphisoft Shared.

3. 1 SUPPORT mappen finn og kjar
"GSQtComlnstaller.exe".

4. Dersom ArchiCAD fortsatt ikke starter, ma
man kjgre "vcredist” installeringen som man
ogsa finner i

SUPPORT mappen. Kjgr "vcredist_x86.exe" pa
32-bit Windows, og bade "vcredist_x64.exe" og
"vcredist_x86.exe" pa 64-bit Windows.

Se ogsa :
http://archicadwiki.com/troubleshooting

Anti-Virusprogram

“f ArchiCAD Environment

Q

Sorry, ArchiCAD cannot run on this computer.

Problem: QuickTime is outdated or missing.

£rchiCAD requires QuickTime 7.0 or later, image compressors and
decompressors,

Make sure you have QuickTime installed with the "Recommended"
option chosen at installation and not with the minimal option selected,
Uninstall QT then reinstall it with the recommended option selected.

Virusprogram slik som Norton, Norman etc. kan forhindre ArchiCAD i og bli installert riktig.
Man vil fa denne feilmeldingen ved oppstart av ArchiCAD.

Det man ma gjare da er:
Avinstallere ArchiCAD>

Skru av antivirusprogrammet >
installer ArchiCAD pa nytt >

skru p& antivirusprogrammet igjen.

ArchiCAD.exe: Start Error E

@ G3Rook,dll nok found, File must be available to run the application!

Har du fremdeles problem? Send en mail til support@graphisoft.no.

La tittelen veere: "BoligABC installasjons problem”
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